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Presentacion

Desde hace ya algunos anos se han ido introdu-
ciendo progresivamente en el mundo de las ofici-
nas y de los despachos los equipos de trabajo dota-
dos con pantallas de visualizacién de datos y, en ge-
neral, toda una serie de equipos que configuran lo
que se ha dado en llamar ofiméatica, estimandose
en mas de cincuenta millones de unidades de equi-
pos de visualizacion de datos que se estan utilizan-
do en todo el mundo.

La introduccién masiva de esta tecnologia infor-
mética en todos los sectores de la actividad laboral, a
la par de producir una verdadera revolucion en el
mundo de las oficinas y de los despachos, arrastra
como secuela toda una serie de trastornos derivados
de su uso para los trabajadores que pasan buena par-
te de su vida laboral, delante de una pantalla de vi-
sualizacion de datos (en adelante PVD), puesto que
tal y como dice un estudio realizado en nuestro palis
por la Asociacién de Medicina y Seguridad en el Tra-
bajo (AMYS):

“Las PVDs tienen unas solicitaciones en cuan-
to a carga fisica y mental, diferentes del resto de
elementos que componian el paisaje de una ofici-
na administrativa convencional de hace unos
anos”

“Trastornos como la fatiga visual, sintomas de
afecciones musculoesqueléticas y alteraciones de
cardcter psicolégico, han sido relacionadas con la
utilizacion de PVD, y han dado lugar a numerosos
estudios en todo el mundo, tendentes a conocer el
impacto sobre la salud de los trabajadores que utili-
zan estos equipos’’ La mayoria de estos estudios
realizados hasta este momento se han centrado
en cuatro aspectos basicos:

e |a emision de radiaciones.

e | os trastornos psicolégicos.

e |a ergonomia del puesto de trabajo.
e | os trastornos visuales.



En consecuencia de lo anteriormente expues-
to, con la publicacion y distribuciéon de esta nueva
guia, desde la seccién sindical de CCOO de Aena,
pretendemos poner a disposicion de todos los tra-
bajadores y trabajadoras de la Empresa un recurso

que les sirva de ayuda a la hora de controlar las
condiciones de riesgo que les pudieran afectar en
su puesto de trabajo dotado con pantallas de vi-
sualizacién de datos.

Antonio Javier Arteche
Responsable de Prevencion
de Riesgos Laborales

de CCOO Aena



Tipos de pantallas de datos

La mayoria de los equipos informaticos existentes
en el mercado, utilizan como pantallas de visualiza-
cién, los tubos de rayos catddicos similares a los de
los receptores de television. En esencia consisten en
un tubo de vacio en cuyo interior una fuente de elec-
trones, que es acelerada y dirigida mediante un siste-
ma electromagnético, estimula una superficie fosfo-
rescente, produciendo una luz visible, aunque en la
actualidad se estan implantando otros sistemas mas
modernos para la visualizacion de los datos, como:

e Las pantallas de visualizaciéon multicromati-
cas (color), que son pantallas de tubos catodi-
cos que usan mezclas de los tres colores funda-
mentales, siendo su técnica similar a la utilizada
para los televisores en color.

e Las pantallas de plasma de gas, que presen-
tan una mayor nitidez de imagen y una gran re-

solucion, pero tienen el inconveniente de su
elevado costo.

e Las pantallas de cristal liquido, que son fre-
cuentemente utilizadas en el mercado de los or-
denadores portatiles y que, aunque permiten
una visualizacién nitida de las imagenes, no ofre-
cen mas que una escasa posibilidad de regula-
cion de su luminosidad y contraste.

Emisiones de radiaciones

La creencia popular atribuye a las radiaciones de
las PVDs un valor mucho mayor de lo que las investi-
gaciones efectuadas en multitud de organismos de
todo el mundo, han podido demostrar. Es sin duda,
el aspecto mas temido y el que méas controversias
ha levantado por sus posibles consecuencias. Con
esto se corre el riesgo de desviar la atencién de los
verdaderos problemas, ya demostrados, si bien,
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desde CCOOQ insistimos para que se investiguen los
posibles efectos nocivos de estas radiaciones.

En efecto, un terminal de visualizacion de datos
emite tres tipos de radiaciones:

— Electromagnética ionizante,
— Electromagnética no ionizante, y
— Sonica.

Los efectos biolégicos de las radiaciones de-
penden de su longitud de onda y de su intensidad.
Las radiaciones ionizantes pueden producir cam-
bios fisico—quimicos en las células, y por lo tanto
son nocivas, aunque en las PVDs las radiaciones
emitidas son de muy baja intensidad. Respecto a
esto ultimo, el Consejo de Seguridad Nuclear de
nuestro pals, realizd una serie de estudios, a ins-
tancias del INSALUD, mediante los cuales se llegd

a la conclusiéon de que dichas radiaciones son des-
preciables pues son incluso mas bajas que las de
origen césmico v terrestre.

En cuanto a las radiaciones sonicas, los limites
de emisién se encuentran por debajo de los 75 dB
admitidos como seguros.

Pero donde no se ha demostrado su inocuidad,
es respecto a las radiaciones no ionizantes (mi-
croondas, radiofrecuencias) y estas quedarian
como una incégnita de cara al futuro.

En conclusion, debemos centrar nuestra
atencion sobre los aspectos que
comentaremos a continuacion y olvidarnos
de las “temidas radiaciones” de las PVD.



Patologia especifica de los usuarios de
equipos de trabajo con PVD

A medida que ha ido aumentando el nimero de
usuarios de equipos de trabajo con PVD vy el tiem-
po de exposicién de los mismos, han ido haciéndo-
se publicos numerosos estudios que han permiti-
do inferir los siguientes tipos basicos de patologias
especificas:

e Fatiga visual

Donde si se ha podido constatar una serie de
alteraciones, es en el érgano de la visién, vy ello so-
bre todo, en relacion a una deficiente utilizaciéon de
los equipos con PVD, y a la existencia de algun tipo
de patologia previa, como miopia, astigmatismo,
hipertensién, diabetes, etc.

La Fatiga Visual, que puede ser definida como
“la alteracién funcional de caracter reversible en su
inicio, debida a un exceso en los requerimientos de
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los reflejos pupilares y de acomodacién-conver-
gencia, a fin de obtener una focalizacién fija de la
imagen sobre la retina”

Este sindrome de fatiga visual puede tener un
origen externo al érgano de la visién como en las si-
tuaciones de estrés psiquico, cansancio, preocupa-
ciones, convalecencias, embarazo, etc.. En estas si-
tuaciones hay una insuficiencia del musculo ciliar.

Las funciones de acomodacién y de convergen-
cia del 6rgano visual, se realizan merced a la accion
de los musculos extrinsecos del ojo. La insuficien-
cia de estos sistemas constituye la fatiga visual en
sus dos vertientes, acomodativa y de convergencia.

Los trastornos de que hablamos se presentan
mas frecuentemente en personas con defectos vi-
suales desconocidos por ellos mismos o con una
mala correccién de la vista, pudiendo aparecer
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también en sujetos sin defectos de refracciéon vi-
sual, pero que, sin embargo, pasan largos perio-
dos de tiempo frente a una PVD.

Por otro lado, también existe una serie de fac-
tores personales que intervienen en la aparicion
de la fatiga visual, tales como:

— La edad.

— Insatisfaccién en el empleo.

— El exceso de horas de actividad laboral.

— El consumo de productos téxicos, como el
alcohol o el tabaco.

— Trastornos del sueno.

Ademés de factores relacionados con el
puesto de trabajo, como:

— La misma configuracién del puesto de traba-
joy la existencia de tres distancias de trabajo

no exactamente iguales: pantalla, teclado y
documentos.

— La luminancia de las pantallas.

— El mantenimiento sostenido de la vision
cercana.

— Centelleos persistentes de la pantalla.

— Los contrastes invertidos.

— Borrosidad de los caracteres.

— Deslumbramientos producidos por el texto,
reflejos parasitos, ventanales, etc.

— El tipo de trabajo frente a la pantalla, fre-
cuentemente mondtono y repetitivo.

— Sensacion de poca cualificacién del usuario
ante un aparato complicado y eficiente, que
hace disminuir la importancia de la labor del
trabajador.

— La existencia de condiciones de trabajo poco
favorables para el desarrollo del mismo,
como conversaciones, variaciones de tem-
peratura, corrientes de aire, etc.
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Todos estos factores son la causa de que aparez-
can una serie de sintomas de la fatiga visual que,
normalmente, suelen sucederse con el siguiente or-
den: pesadez de ojos; picores; quemazon; necesi-
dad imperiosa de frotarse los ojos; somnolencia; es-
cozor; incremento del parpadeo; aparicion de movi-
mientos involuntarios de los globos oculares; dolor
en los mismos; cefaleas frontales, en la nuca y, méas
adelante en los temporales; vision borrosa vy; final-
mente, crisis de diplopia transitoria. También suelen
aparecer con relativa frecuencia conjuntivitis de as-
pecto crénico.

Como alteraciones de la funcién visual puede
aparecer, borrosidad de los caracteres, debido a
trastornos de la acomodacion de la atencién visual,
y duplicidad de aquellos a causa de la inestabilidad
de la vision binocular.
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Dolor ojos
Fotofobia
Cambios color
Ojos irritados
Vista cansada
Desdob. imagen
Visién borrosa

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Porcentajes significativos de usuarios de PVD que
declaran sufrir trastornos oculares.

Es preciso tener en cuenta que el trabajo
con PVDs puede provocar trastornos
organicos irreversibles en el 6rgano de la
vision sino se guardan las necesarias
medidas ergondmicas y de organizacion del
trabajo.
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Una de las medidas para paliar el tipo de fatiga
generado por el trabajo continuo ante las PVDs, es
la adopcioén individual de unas cortas pausas en el
trabajo con el fin de proporcionar un pequeno des-
canso al érgano visual.

Para esto, durante uno o dos minutos, desenfoca-
remos en algun punto cualquiera situado a una dis-
tancia aproximada de unos seis metros y en un angu-
lo de unos 30° por debajo de la horizontal visual, -
como algun cuadro, plantas, vistas exteriores, etc.-,
intercalando periodos de aproximadamente 30 se-
gundos durante los cuales se cerraran los parpados
sin apretar el globo ocular; al mismo tiempo respirare-

mos profundamente utilizando solamente el abdo-
men, tratando de dejar inmdviles tanto el térax como
los hombros.

Prueba a realizar estos ejercicios al menos
una vez al dia, en alguna de las pausas de tu
jornada laboral, y observa los resultados.

En regimenes de trabajo continuo ante la PVD
en donde no sea facil realizar pausas espontaneas
debido a la carga de las tareas que se estan reali-
zando, no se debe sobrepasar nunca las dos horas
de actividad sin al menos una pausa de 15 minutos.

Por todo esto, se desprende claramente la
necesidad de hacerse los reconocimientos
oftalmoldgicos periodicos, para prevenir las
posibles lesiones irreversibles sobre todo en
los trabajadores con algun tipo de patologia
previa en el 6rgano de la vision.
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e Alteraciones osteomusculares

Los sintomas que refieren los usuarios de equi-
pos de trabajo con PVD vienen dados basicamente
como resultado de un mal diseno del puesto de tra-
bajo que, generalmente, causa tener que adoptar
posturas incorrectas que alteran la dindamica articular.

Sobre esto, en el estudio realizado por la funda-
cion IESA, citado anteriormente, figuraban los si-
guientes tipos de lesiones:

— Patologias en la region cervical y de la nuca, en
donde los dolores vienen condicionados por los
continuos movimientos de la cabeza del usuarioy,
como se ha indicado con anterioridad, por la exis-
tencia de tres distancias distintas de lectura: la del
documento, la de la pantalla y la del teclado. Si el
diseno del puesto de trabajo no cumple unos mi-
nimos requisitos ergondémicos, los continuos mo-
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vimientos de la cabeza del trabajador o de la traba-
jadora tendran que ser de mayor amplitud.

— Patologias en la region lumbar, en donde los trastor-
nos son generados por una mala acomodacion entre
el usuario y el puesto de trabajo.

Los trabajadores que utilizan PVDs, se ven
obligados a mantener su columna vertebral ergui-
da y recta, haciendo desaparecer las curvaturas
fisioldgicas de la misma, lo cual se consigue me-
diante una contraccion isométrica de los muscu-
los dorsales. La consecuencia es la aparicién de
agotamiento y dolor en la espalda.

Ocurre ademas que, con bastante frecuencia,
esta patologia de origen laboral se sume a la de-
generativa de la region sacrolumbar causada por
la edad. Muchas personas sufren a partir de la
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edad media de su vida, lesiones degenerativas a
nivel de la columna vertebral en mayor o menor
grado —artrosis-, 1o cual hace que se produzca
una agravacion de esta frecuente patologia, si en
el trabajo concurren circunstancias laborales des-
favorables. Ya por el solo hecho de permanecer
sentados, se someten a una mayor presion de
los discos intervertebrales. Por todo ello, es cla-
ro, que trabajadores que previamente sufrian le-
siones degenerativas, presentan mayores ries-
gos de agravacion con el trabajo ante PVDs.

— Patologias en las articulaciones de los hombros,
codos y munecas, en donde estas articulaciones
deben trabajar manteniendo angulaciones que
permitan la maxima amplitud articular.

La articulacion de la muneca es la mas utiliza-
da en las tareas con PVDs, siendo relativamente

frecuente la aparicién del sindrome del tinel me-
tacarpiano, la tenosivitis de Quervain —también
llamada la enfermedad de las secretarias- y los
higromas de las bolsas sinoviales de los tendo-
nes de la mano.

Otras patologias relacionadas con la postura,
como el aumento de la presion venosa en las
piernas debido a la postura sentada, lo que puede
originar el llamado éxtasis venoso vy la tendencia a
la aparicion de varices. Es recomendable mante-
ner un angulo del cuerpo respecto a los muslos
de unos 135° para facilitar el retorno de la sangre.

También es muy frecuente que, tras largas
jornadas manteniendo la posiciéon de sentado,
aparezcan alteraciones del peritaltismo intestinal
y sobre todo patologias de indole ano-rectal,
como hemorroides, fisuras, etc.
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0% 20% 40% 60% 80%

Porcentajes significativos de usuarios que declaran
sufrir trastornos osteomioarticulares.

El trabajo con PVDs es particularmente fatigoso
y lleno de tensién, puesto que requiere una gran
concentracién, un ritmo de trabajo rapido y mante-
niendo la misma postura del cuerpo durante largos
periodos de tiempo sin apenas ninguna actividad
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fisica, si se exceptua la de teclear, lo cual origina la
aparicién de los distintos tipos de fatiga.

Mantener largo tiempo la misma postura supo-
ne el tener que usar unos musculos determinados
de forma continua; esta situacion dificulta el nece-
sario aporte sanguineo e éstos, apareciendo asf la
fatiga, situacion, que si se prolonga, da lugar a la
aparicion de dolores.

Mediante el dolor nuestro organismo nos avisa
de que algo no va bien. Efectivamente, si no se po-
nen los medios a tiempo, el estatismo postural
puede ser la causa de la aparicion de diversas alte-
raciones en los musculos, los huesos y en las arti-
culaciones correspondientes. Ademas agrava, en
mayor o menor medida, cualquier problema que se
pudiera tener previamente tanto en la nuca, como
en el cuello, la espalda o los hombros.
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Los trabajadores vy las trabajadoras debemos
preocuparnos en controlar cada uno de los ele-
mentos que puedan hacer insalubre nuestro pues-
to de trabajo, asi como aprender a poner los me-
dios necesarios para proteger nuestra salud de los
riesgos que puedan existir en nuestro trabajo.

Con este objetivo os proponemos una sencilla
tabla de ejercicios con los que tratar de evitar el
peligro del estatismo prolongado. Su eficacia, asi
como la facilidad de aprendizaje y el hecho de que
pueden ser realizados en el mismo puesto de tra-
bajo, constituyen unos buenos argumentos para
gue venzamos nuestra reticencia y seamos cons-
tantes, pues

iNuestra salud esta en juego!

@ s ® e @

Estos ejercicios, cuando sea posible, se
realizaran de pie.




e Trastornos neurosicolégicos
Son de tres tipos:

— Trastornos neurovegetativos y psicosomaticos,
como la aparicién de constipados, cefaleas,
diarreas, palpitaciones, precordialgias, etc..

— Alteraciones psiquicas, tales como la ansiedad,
la irascibilidad o estados depresivos, entre
otras.

— Trastornos del sueno, como pesadillas, insom-
nio o sueno agitado.

Todos estos sintomas de estrés constituyen en
una primera fase un sindrome de alerta a modo de
reaccion homeostatica detectora de una situacion
de fatiga psiquica y mental. Si el organismo es in-
capaz de recuperar por si mismo el estado de sa-
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lud o bien persisten las condiciones desfavorables
del equipo de trabajo con PVD, el ambiente laboral
0 una mala organizacion del mismo, el estado de
estrés sera inevitable.

Es de senalar que al tiempo que se producen
estos fendbmenos, se presenta una reduc-
cion del rendimiento fisico y mental,
habiéndose realizado
estudios en torno a
la transicion de
la fatiga fisio-
l6gica a la
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fatiga de origen patolégica, mediante los cuales ha
sido detectada una serie de etapas:

1. En un principio, estos fenédmenos tienen un ca-
racter leve.

2. Posteriormente, los trastornos llegan al nivel de la
conciencia, provocando variaciones en el rendimien-
1o, lo cual puede interpretarse como un intento del
trabajador de compensar la disminucién de la efica-
cia mediante una autoactivacion.

3. La fase siguiente es regresiva y representa la ex-
presién de una fatiga global, pudiéndose encon-
trar en esta fase alteradas varias funciones.

4. Sila actividad no se interrumpe, aparecen alte-
raciones profundas del equilibrio funcional, tras-
tornos del comportamiento y modificaciones de
la personalidad.

Durante las dos primeras fases, los trastornos
son reversibles y faciles de combatir, por ejem-
plo introduciendo pausas, pero no asi en las fa-
ses siguientes.

Tension nerviesa
Momentos de ansiedad
Estados depresivos
Irascibilidad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Porcentajes significativos de usuarios de PVD que
declaran sufrir trastornos neuropsiquiatricos.

Existen circunstancias que favorecen la
aparicion de este tipo de sintomatologia de
origen psiquico. Las tareas rutinarias y
repetitivas durante prolongados periodos de
tiempo terminan anulando la motivacion del
trabajador, maxime cuando, en la mayor
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parte de los casos, éste desconoce para que
sirve la tarea encomendada.

A veces se trata de ritmos de trabajo muy ele-
vados que obligan al trabajador a tener que compe-
tir con sus companeros, lo cual, unido a una esca-
sa comunicacién, puede generar ambientes de
agresividad latente que acaban por redundar en un
perjuicio para su salud mental.

¢ Trastornos auditivos

Estos tipos de trastornos estan causados ba-
sicamente por los considerables niveles de ruido
originados basicamente por las impresoras.

Para que exista un adecuado ambiente acustico
se requiere que, por un lado se distingan todas las
posibles senales audibles, incluida la conversacién,
y por otro, que el nivel de ruido ambiental se reduz-
ca al maximo.

20
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Para alcanzar estos objetivos en una zona de
trabajo con equipos de PVDs existen varias solu-
ciones, como puede ser la posibilidad de situar
campanas insonorizantes sobre las fuentes emiso-
ras de ruido, colocar las impresoras en otro local,
instalacion de material absorbente del ruido en ta-
biques y techos o la sustitucion de las impresoras
por otras menos ruidosas.

e Trastornos del embarazo

Aunqgue no esta totalmente resuelto el proble-
ma de los posibles efectos negativos de las radia-
ciones no ionizantes, parece prudente mientras
gue no haya estudios concluyentes al respecto,
que la mujer embarazada -sobre todo durante el
primer trimestre del embarazo- se abstenga de tra-
bajar largas jornadas frente a una PVD. Pero, ade-
mas, en los ultimos meses del embarazo, la traba-
jadora ha de mantener una mayor distancia respec-
to al puesto de trabajo debido, entre otras circuns-
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tancias, a las légicas modificaciones fisiolégicas
producidas por el embarazo no solamente en el
vientre de la embarazada, si no también en la cur-
vatura de su columna vertebral; todo lo cual hace a
la mujer durante este periodo, especialmente sus-
ceptible a padecer dolores lumbares.

Otras patologias de origen subjetivo
(Ergonomia del puesto de trabajo con
PVDs)

La distribucién ergonémica del puesto de traba-
jo incide directamente en la correcta realizacion de
una tarea. El diseno eficaz del area de trabajo es
muy importante, ya que es donde el trabajador per-
manece la mayor parte de su tiempo laboral.

Un lugar de trabajo disefado ergondmicamente
es aquel en el cual el trabajador pueda ejercer su ta-
rea con un maximo de eficacia y un minimo de fati-
ga fisica y/o psiquica, por lo tanto que el puesto de



trabajo sea adaptable y especialmente disehado
para la tarea en cuestiéon, ayudara a disminuir la
aparicion de la fatiga y, en consecuencia, a aumen-
tar el rendimiento laboral. La aplicacion de los prin-
cipios ergonémicos en el diseno de los puestos de
trabajo en donde se vayan a utilizar PVDs ayuda a
resolver los problemas asociados a este tipo de
equipos.

Para esto, tanto las condiciones de la ubicacion
del puesto de trabajo, como la situacion del mismo
y la distribucion de los distintos componentes que
lo forman es fundamental, debiéndose cumplir, al
menos, los siguientes requisitos:

e Superficie y cubicacion

Para que la disposicion del érea de trabajo cum-
pla con los requisitos ergondmicos aludidos, es
fundamental, en primer lugar, que el espacio en
donde esté ubicado sea el adecuado.

22
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Con bastante frecuencia es éste uno de los in-
cumplimientos que se estan produciendo en una
gran parte de los locales de Aena destinados a alber-
gar este tipo de puestos de trabajo, debido principal-
mente a una deficiente integracioén, por parte de bas-
tantes responsables de la linea jerarquica de la em-
presa, en el establecimiento efectivo de la planifica-
cién, gestién y control de la prevencion de riesgos en
todos los aspectos relacionados con la actividad la-
boral, olviddndose del deber que tienen establecidos
por ley, respecto a garantizar la seguridad y la salud
de los trabajadores bajo su responsabilidad.



Guia practica

El R.D. 485/97, sobre “Disposiciones mini-
mas de Seguridad en los Lugares de Trabajo, en
el Articulo 2, puntos 1° y 2°, de su Anexo | dice
que:

1°. Las dimensiones de los locales de trabajo debe-
ran permitir que los trabajadores realicen sin
riesgos para su seguridad y salud y en condicio-
nes ergonémicas aceptables. Sus dimensiones
minimas seran las siguientes:

— 3 metros de altura desde el piso hasta el te-
cho. No obstante, en locales comerciales, de
servicios, oficinas y despachos, la altura po-
dra reducirse a 2,5 metros.

— 2 metros cuadrados de superficie libre por
trabajador.

— 10 metros cubicos, no ocupados, por trabajador.

2° La separacion entre los elementos materiales
existentes en el puesto de trabajo sera suficiente
para que los trabajadores puedan ejecutar su labor
en condiciones de seguridad, salud y bienestar.

e Los niveles de iluminacion en un lugar de

trabajo con PVDs

Debido a sus caracteristicas, deben ser meno-
res a los existentes en otros lugares de trabajo de
similares condiciones en los que no sean utilizados
estos equipos de trabajo, tales como los despachos
y las oficinas administrativas tradicionales. De no
ser asi, se produciria falta de confort visual debido a
la caracteristica fotdfoba del trabajo con pantallas.



El R.D. 488/97, sobre “Disposiciones mini-
mas de Seguridad y Salud relativas al Trabajo
con Equipos que incluyan Pantallas de Visuali-
zacion’, en su unico Anexo, -en el que se vuelve
a repetir el concepto de disposiciones minimas-,
indica en el punto 2.b que:

La iluminacion general y la iluminacion especial
(lamparas de trabajo), cuando sea necesaria, deberan
garantizar unos niveles adecuados de iluminacion y
unas relaciones adecuadas de luminancias entre la
pantalla y su entorno, habida cuenta del caracter del
trabajo, de las necesidades visuales del usuario y del
tipo de pantalla utilizado.

Ademas, el R.D. 485/97, sobre “Disposiciones
minimas de Seguridad en los Lugares de Traba-
jo, en su Anexo |V, sobre la iluminacion de los
lugares de trabajo, viene a matizar este tema:

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

1°. La iluminacion de cada zona o parte de un lugar
de trabajo debera adaptarse a las caracteristi-
cas de la actividad que se efectle en ella, te-
niendo en cuenta:

a) Los riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores dependientes de las condicio-
nes de visibilidad.

b) Las exigencias visuales de las tareas des-
arrolladas.

3° Los niveles minimos de iluminacion de los lu-
gares de trabajo seran:

— Para zonas o parte del lugar de trabajo "’ con
exigencias visuales moderadas, un nivel mi-
nimo de iluminacion de 200 lux.

— Para zonas o parte del lugar de trabajo” con
exigencias visuales altas, un nivel minimo
de iluminacion de 500 lux.

(*) El nivel de iluminacion de una zona en la que se eje-
cute una tarea se medira a la altura donde se realice.
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e Condiciones de iluminacién.

La iluminacion natural no siempre es la mas ade-
cuada para la realizacion de ciertas actividades labo-
rales, debido, entre otras causas, al momento del
dia (manana, mediodia o tarde), a las condiciones
meteorolégicas (soleado o nublado) y a otras cir-
cunstancias de diferente origen, por lo cual es evi-
dente que para garantizar el nivel de iluminacién
adecuado para el trabajo con PVDs, es preciso recu-
rrir a la iluminacion artificial como complemento a la
natural y, a veces como sustitutoria de la misma.

Por otro lado, la distribucién de los focos de ilu-
minacién artificial en el local con puestos de traba-
jo con PVDs, sobre todo si no se ha tenido en
cuenta previamente donde van a estar ubicados
los mismos, suele ser la causa de que se produz-
can reflejos y deslumbramientos sobre la pantalla
de dichos equipos que, ademéas de ser molestos,
van a ocasionar la aparicion de sintomas de fatiga

visual como consecuencia de la continua acomo-
dacion del enfoque ocular que tiene que estar reali-
zando el usuario del PVD, ante las distintas condi-
ciones luminicas de la pantalla respecto a los docu-
mentos y al mismo teclado.

Esto también van a incidir en la aparicion de la
fatiga de origen osteomuscular, debido a que, en la
mayoria de las ocasiones, obliga al trabajador a
adoptar posturas incorrectas para poder identificar
mejor la informacién que estd procesando y que,
como ya hemos indicado con anterioridad, son la
causa de la aparicién de diversos tipos de lesiones.

Con el fin de reducir estos efectos perniciosos
para la integridad fisica del usuario de PVDs, estos
equipos de trabajo no deberian estar situados en
las proximidades de los ventanales, ni tampoco
frente a ellos y ni de espaldas a los mismos, ya
que con estas disposiciones se esta dando lugar a,
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en unos casos, la generacion de deslumbramien-
tos y, en otros, a la de reflejos sobre la pantalla.

En cuanto a la luz artificial, la ubicacion de los
puntos de luz debe estar disefada para que éstos
tampoco sean la causa de la apariciéon de los mo-
lestos y perjudiciales reflejos y deslumbramientos,
para lo cual:

— Se deberian instalar luminarias de baja lumi-
nancia (2<mcd/m).

— Se colocaréan puntos de iluminacion con rejillas
difusoras de la luz.

— Se evitaran los puntos de luz situados justo en-
cima de la PVD.

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

En el R.D. 488/97, sobre “Disposiciones mini-
mas de Seguridad y Salud relativas al Trabajo
con Equipos que incluyan Pantallas de Visuali-
zacion”, citado anteriormente, y también en el
mismo punto 2.b de su Anexo, continua indi-
cando al respecto que:

El acondicionamiento del lugar de trabajo y del
puesto de trabajo, asi como la situacion y las carac-
teristicas técnicas de las fuentes de luz artificial,
deberan coordinarse de tal manera que se eviten
los deslumbramientos y los reflejos molestos en la
pantalla u otras partes del equipo.

Continua el punto c diciendo respecto a este
mismo asunto:

Los puestos de trabajo deberan instalarse de tal
forma que las fuentes de luz, tales como ventanas
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y otras aberturas, los tabiques transparentes o
translucidos y los tabiques de color claro no provo-
quen deslumbramientos directos ni produzcan re-
flejos molestos en la pantalla.

Las ventanas deberan ir equipadas con un dispo-
sitivo de cobertura adecuado y regulable para ate-
nuar la luz del dia que ilumine el puesto de trabajo.

También, en el mismo Anexo |V, sobre la ilumi-
nacion de los lugares de trabajo, citado anterior-
mente, se dice al respecto que:

2. Siempre que sea posible los lugares de trabajo
tendran una iluminacion natural, que debera
complementarse con una iluminacion artificial
cuando la primera, por si sola, no garantice las
condiciones de visibilidad adecuadas. En tales
casos se utilizara preferentemente la ilumina-

cion artificial general, complementada a su vez
con una localizada cuando en zonas concretas
se requieran niveles de iluminacion elevados.

La iluminacion de los lugares de trabajo debera
cumplir, ademads, en cuanto a su distribucion y
otras caracteristicas, las siguientes condicio-
nes:

a) La distribucion de los niveles de iluminacion
sera lo mas uniforme posible.

b) Se procurara mantener unos niveles y con-
trastes de luminancia adecuados a las exi-
gencias visuales de la tarea, evitando varia-
ciones bruscas de luminancia dentro de la
zona de operacion y entre ésta y sus alrede-
dores.

c) Se evitaran los deslumbramientos directos
producidos por la luz solar o por fuentes de
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d)

e)

luz artificial de alta luminancia. En ningun
caso éstas se colocaran sin proteccion en el
campo visual del trabajador.

Se evitaran, asimismo, los deslumbramien-
tos indirectos producidos por superficies re-
flectantes situadas en la zona de operacio-
nes o sus proximidades.

No se utilizaran sistemas o fuentes de luz
que perjudiquen la percepcion de los con-
trastes, de la profundidad o de la distancia
entre objetos en la zona de trabajo, que pro-
duzcan una impresion visual de intermiten-
cia 0 que puedan dar lugar a efectos estro-
boscopicos.

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos
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Instalacion correcta de las PVDs respecto a las
fuentes de iluminacion.
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La mejor manera de eliminar dichos reflejos so-
bre la pantalla consiste en la situacion correcta del
equipo en relacion a los ventanales o, en su caso,
respecto a los puntos de iluminacién, segun esta
indicado en el siguiente gréafico.

— |

ventana ventana
|&mparas en el techo lamparas en el techo

| | | ] | N ]

rl:stalacién Iincor§ :smacfﬁn coacta
@ I 71 |Qped {0

[ [ sisrsaEs | - |

lamparas en el techo lémparas en el techo

Instalacion incorrecta y correcta de las PVDs respecto a
los focos de luz.

Cuando existan ventanales, éstos deberan ir
provistos, preferentemente, de persianas de lamas
horizontales, siendo preferente siempre la utiliza-
cion de la luz natural ante la de origen artificial.

Los fluorescentes deben estar provistos de di-
fusores que formen un cono luminoso de un angu-
lo de unos 45° con el plano vertical.

Si se utiliza iluminacién suplementaria sobre los
documentos, esta fuente de luz debera quedar li-
mitada Unicamente al drea de los mismos.

La pantalla debe estar colocada de tal
manera que se evite todo tipo de reflejos,
deslumbramientos, contrastes fuertes de
claro oscuro...
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e La mesa de trabajo

Una superficie de trabajo debe ser lo suficiente-
mente amplia y espaciosa como para que en ella
puedan depositarse comodamente todos los Utiles
precisos para realizar la tarea encomendada.

Para esto se tiene que considerar los siguientes
parédmetros:

1. La amplitud y la profundidad de la mesa, por
lo que se tendra que para alcanzar los Utiles de
trabajo no sea necesario tener que realizar ex-
tensiones forzadas de los brazos.

2. La altura de la misma, que oscilara entre los 68
y los 72 centimetros para el caso de escritorios
y entre los 64 y los 81 centimetros en &reas de
trabajo dotados de reposapiés. La altura maxi-
ma aceptable serd de 110 centimetros.
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El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

Para determinar la altura a la que debe colocar-
se la superficie de trabajo, se utilizard como medi-
da de referencia, la altura del codo del individuo
sentado, tomada con los codos pegados al cuerpo
y los antebrazos doblados en angulo de 90°. Si la
superficie de trabajo no pudiera adaptarse, se hara
ajustando la silla a la superficie de trabajo.

Ademas, siempre se deben respetar las si-
guientes prescripciones:

a. Los cajones u otros elementos deslizantes de
las mesas, no deberan atascarse durante su utili-
zacion, ni ser susceptibles de salirse de su lugar.
Los angulos, bordes y cantos, serén redondeados.

c. Todo tipo de tirador, llave, etc., eliminara la
posibilidad de producir cualquier tipo de cor-
tes, lesiones, etc.
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3. Su grosor debera estar comprendido entre 2,5
centimetros como minimo, hasta los 5 centi-
metros como Mmaximo.

4. Y el espacio libre para las piernas que debera
ser de al menos 61 centimetros de altura debajo
de la mesa y de un minimo de 46 centimetros de
profundidad para las rodillas.

e Lasilla de trabajo
Es uno de los elementos fundamentales en
la configuracion del puesto de trabajo con
PVD. Debe proporcionar confort, ade-
mas de garantizar una postura ade-
cuada compatible con el puesto de
trabajo. Las posiciones incorrectas
pueden interferir en el normal desarrollo
de la tarea que se esté realizando. El diseno
adecuado de la silla debe permitir que se adap-

te al noventa por ciento de la poblacion trabajadora
y los métodos de ajuste de la misma deben ser de
facil manipulacion.

Una silla de trabajo ergo-
ndémica, debe cumplir los si-
guientes requisitos:

1. Debe ser adaptable: la altura del
asiento y del respaldo deben ser
ajustables.

2. Debe ser giratoria y con una
base de cinco ruedas que permi-
tan un facil desplazamiento.

3. Debe poseer soporte lumbar con-
cavo y movible.
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Los apoyabrazos Unicamente son recomenda-
bles cuando no interfieran los movimientos ne-
cesarios para el desarrollo de la tarea.

El asiento debe tener la superficie bastante am-
plia; ligeramente inclinada hacia atras, con un an-
gulo entre 3°y 5°, de forma que fuerce al usuario
a utilizar el respaldo; y con el borde delantero li-
geramente curvado hacia abajo. Debe estar fo-
rrado de material poroso y de textura rugosa.

No ha de ser ni demasiado duro, - lo que
produciria problemas de irrigacion sanguinea de
las piernas-, ni demasiado blando, el grosor
debe estar comprendido entre 2 y 3 centime-
tros y su altura debe ser tal que no debe causar
presion en las corvas.

Es también muy importante que quede un
espacio libre entre el asiento y la parte inferior

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

de la mesa comprendido entre los 29 y los 30
centimetros.

La disposicion de la pantalla
Mediante la que, una situacion correcta de la

misma, evitaria la aparicion de dolor o disconfort
en la musculatura del cuello y hombros del usuario,
debiéndose tener en cuenta para ello:

1.

La distancia visual .- El trabajo con PVD implica una
situacion diferente respecto de otro tipo de traba-
jos convencionales de oficina, debido el esfuerzo
exigido al aparato de la vision. Se precisa la nece-
sidad de enfoque tanto a distancias diferentes a la
habitual, como debido a la variacion que supone
tener que enfocar sucesivamente a tres planos si-
tuados a diferentes distancias, el constituido por la
misma pantalla, el formado por los documentos y
el que constituye el teclado.
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Nuestro érgano de la visién posee la capacidad
de enfocar objetos que se encuentran a diferentes
distancias, lo que se denomina poder de acomoda-
cion. Esta se produce mediante dos mecanismos
simultédneos, la acomodacioén y la convergencia. En
el trabajo con PVD se exige al 6rgano visual un es-
fuerzo continuado de acomodacién. Por ello es ne-
cesario que el usuario de una PVD se sitle a una
distancia visual de acuerdo con el tamano de los ca-
racteres de la pantalla.

Esta distancia debe estar comprendida entre 45
y 55 centimetros y debe mantenerse constante
tanto si el trabajador mira a la pantalla, como si lo
hace a los documentos o al teclado.
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Las causas mas frecuentes que suelen
impedir que el trabajador mantenga la distan-
cia correcta son debidas a un diseno dema-
siado rigido del puesto de trabajo, o por el in-
suficiente espacio de trabajo disponible, lo
cual le obliga a colocar el equipo en lugares
inadecuados.

El angulo visual.- En el trabajo con PVDs el ele-
mento preferente de la tarea, -la pantalla-, esta
situada verticalmente, lo que obliga al trabaja-
dor a mantener la columna vertebral erguida, lo
cual es causante de la aparicion de contracturas
musculares.

De aqui se desprende la importancia de
mantener un angulo visual correcto, consisten-
te en que tanto el cuello como la cabeza no
tengan una inclinaciéon hacia abajo superior a
15°, con el fin de evitar la aparicién de fatiga v,

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

por otro lado que la linea de vision debera per-
manecer entre 10° y 15° por debajo del plano
horizontal.

¢ La altura del teclado

No debe estar situado a una altura excesiva
pues esto obligara al usuario a tener que colocar
sus brazos en una posicion incorrecta (mas de 90°
entre el brazo y el antebrazo). Por otro lado, un te-
clado situado muy bajo aumenta la distancia visual
al mismo que, ademas, seré diferente de la corres-
pondiente a la de la pantalla y a la de los documen-
tos, lo cual se traducira en la aparicion de fatiga vi-
sual y muscular, considerdndose como altura opti-
ma para el teclado la comprendida entre 60 y 75
centimetros.

¢ El portadocumentos
Su ausencia comportard un aumento de la fati-
ga visual y del disconfort de la musculatura del
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cuello. Este problema se agravara si ademas la cali-
dad de la impresién del documento no es buena.

Se adaptard a la labor a desarrollar, permitiendo
una inclinacion comprendida entre 15°y 75° y su
superficie estard en proporcion al documento de
que se trate.

Por otro lado, dichos documentos deberan ser
de facil y comoda lectura, para lo cual deben pre-
sentar un buen contraste entre los caracteres de la
escritura y el color del papel, no debiéndose nunca
utilizar para este cometido el papel con brillo.

e El reposapiés

Facilita que un puesto de trabajo con PVD sea
adaptable a varios individuos. Ayuda a mantener un
angulo entre la pierna y la antepierna ligeramente
superior a los 90° y, fundamentalmente, a que a los

usuarios de talla baja, las piernas no les queden
colgando, lo cual dificultaria el retorno de la sangre
de las extremidades inferiores al corazén.

Constara de una superficie inclinable,- sobre la
que reposaran los piés-, de no mas de 30°y de una
profundidad de unos 30 centimetros. Su altura
debe de ser graduable entre los 2 y los 23 centi-
metros.

¢ El reposamunecas

En trabajos continuados de entrada de datos,
evita la aparicién de fatiga muscular en manos vy
antebrazos.
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No respetar las exigencias ergonémicas de la
silla y de la mesa de trabajo puede dar lugar
a que, a largo plazo, aparezcan alteraciones
osteomusculares.

PORTA-COPIAS
PANTALLA
3
g g
-
g
REPOSAPIES DE ALTURA
REGULABLE

Resumen de las caracteristicas ergondmicas del
puesto de trabajo con PVD
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El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

En el citado Anexo del R.D. 488/97, sobre

“Disposiciones minimas de Seguridad y Salud
relativas al Trabajo con Equipos que incluyan
Pantallas de Visualizacion’, en el punto 1,
dedicado al equipo, indica al respecto que:

a)

b)

Observacion general.
La utilizacion en si misma del equipo no debe
ser una fuente de riesgo para los trabajadores.

Pantalla.

Los caracteres de la pantalla deberan estar bien
definidos y configurados de forma clara, y tener
una dimension suficiente, disponiendo de un
espacio adecuado entre los caracteres y los
renglones.

La imagen de la pantalla debera ser estable, sin
fenomenos de destellos, centelleos u otras for-
mas de inestabilidad.
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c)

El usuario de terminales con pantallas debera po-
der ajustar la luminosidad y el contraste entre los
caracteres y el fondo de la pantalla, y adaptarlos
facilmente a las condiciones del entorno.

La pantalla debera ser orientable e inclinable a
voluntad, con facilidad para adaptarse a las ne-
cesidades del usuario.

Podra utilizarse un pedestal independiente o
una mesa regulable para la pantalla.

La pantalla no debera tener reflejos ni reverbe-
raciones que puedan molestar al usuario.

Teclado.

El teclado debera ser inclinable e independiente
de la pantalla para permitir que el trabajador adop-
te una postura comoda que no provoque cansan-
cio en los brazos o las manos.




d)

Tendra que haber espacio suficiente delante del
teclado para que el usuario pueda apoyar los
brazos y las manos.

La superficie del teclado debera ser mate para
evitar reflejos.

La disposicion del teclado y las caracteristicas de
las teclas deberan tender a facilitar su utilizacion.

Los simbolos de las teclas deberan resaltar su-
ficientemente y ser legibles desde la posicion
normal de trabajo.

Mesa o superficie de trabajo.

La mesa o superficie de trabajo deberan ser
poco reflectantes, tener dimensiones suficien-
tes y permitir una colocacion flexible de la pan-
talla, del teclado, de los documentos y del ma-
terial accesorio.

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

El soporte de los documentos debera ser estable
y regulable y estar colocado de tal modo que se
reduzcan al minimo los movimientos incomodos
de la cabeza y los ojos.

El espacio debera ser suficiente para permitir a
los trabajadores una posicion comoda.

e) Asiento de trabajo.

El asiento de trabajo debera ser estable, propor-
cionando al usuario libertad de movimiento y
procurandole una postura confortable.

La altura del mismo debera ser regulable.

El respaldo deberég ser reclinable y su altura
ajustable.

Se pondra un reposapiés a disposicion de quie-
nes lo deseen.
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Conclusion

Todas las consecuencias indeseadas producidas
por el trabajo con PVDs que te acabamos de enu-
merar, se pueden y deben evitar. Debes de tener
presente que, dichas condiciones negativas para tu
salud, es fundamental para ti evitarlas, puesto que
mediante tu contrato laboral aceptas de la empresa
una remuneraciéon econémica a cambio de la parte
del tiempo que empleas para la realizacion del traba-
jo, pero nunca de tu integridad fisica ni de tu salud.

La defensa de tu salud durante el desarrollo de
tus obligaciones laborales constituye uno de tus
derechos fundamentales y esta protegido por la le-
gislacion vigente.

Para lograr estos objetivos de una forma eficaz y
correcta, es fundamental que, las anomalias que ha-
llas detectado en tu puesto de trabajo o, incluso, en
su entorno, las pongas en conocimiento de los re-
presentantes sindicales de CCOO de tu centro de
trabajo, a los cuales acabas de elegir hace pocos
meses para que sean los interlocutores validos en-
tre el colectivo de trabajadores de Aena con la Direc-
cion de ese centro de trabajo.

En fin, desde CCOQO esperamos que esta guia
te sirva para que tengas un conocimiento de las
condiciones de salud y seguridad que debe tener
tu puesto de trabajo con PVD vy, en el caso de que
fuera necesario, para mejorarlas.
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[ista de teléfonos de contacto

de las secciones sindicales
de CCOO Aena



Seccién Sindical Estatal................... 91 321 10 94
Centro de Control de Barcelona...... 93479 71 95
Centro de Control de Canarias........ 92 857 70 40

Centro de Control de Madrid .......... 91 678 50 58
Centro de Control de Sevilla ........... 95 426 91 42
Centro de Control de Valencia

(Javier Puchades)............cccoooinn. 96 159 87 68
Aeropuerto de A Coruna

(Francisco Javier Lage Osorio)......... 91 321 10 94
Aeropuerto de Alicante.................. 96 691 93 78
Aeropuerto de Almeria.................... 95 021 37 51
Aeropuerto de Asturias ................... 98 512 75 03

Aeropuerto de Badajoz
(Concepcion Tinoco de Castilla)....... 92 421 04 06

Aeropuerto de Barcelona................. 93 298 38 83
Aeropuerto de Bilbao ...................... 94 486 98 32
Aeropuerto de Burgos

(Tomdas Cuesta) .....cceevvveeiiiieiiee, 94 747 85 70

El trabajo con pantallas de visualizacion de datos

Aeropuerto de Cordoba................... 95 721 41 20
Aeropuerto de El Hierro................... 92 255 37 16
Aeropuerto de Fuerteventura .......... 92 886 06 57
Aeropuerto de Girona........................ 97 218 66 26
Aeropuerto de Gran Canaria............ 92 857 93 20
Aeropuerto de Granada................... 95 824 52 61
Aeropuerto de Huesca - Monflorite

(José Antonio Bermejo)................... 97 428 05 61
Aeropuerto de Ibiza......................... 97 180 92 09
Aeropuerto de Jerez de La Frontera.. 95 651 00 76
Aeropuerto de La Gomera............... 92 287 30 43
Aeropuerto de La Palma

(Juan Ramon Luis Tabares).............. 92 242 62 45
Aeropuerto de Lanzarote................. 92 884 60 90
Aeropuerto de Leon

(Sergio Huerta Branas) .................. 98 787 77 12

Aeropuerto de Logrono
(Ana de Diego Abad) ...........ccoeenn 94 127 74 13
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Aeropuerto de Madrid - Barajas ...... 91 393 67 02
Aeropuerto de Madrid - Cuatro Vientos

(Juan Carlos Pulido) ..........ccocvveeennne. 91 321 09 23
Aeropuerto de Malaga..................... 95 204 89 38
Aeropuerto de Melilla...................... 95 269 86 48
Aeropuerto de Menorca................... 97 115 71 58

Aeropuerto de Murcia - San Javier.. 96 857 20 24
Aeropuerto de Palma

de Mallorca .............. 971789139 /76 91 /78 59
Aeropuerto de Pamplona................. 94 816 87 78
Aeropuerto de Reus ........................ 97 777 98 41
Aeropuerto de Salamanca

(Jesus Frutos de Arriba)..........cc........ 61 880 40 78

Aeropuerto de San Sebastian .. 94 366 85 37 / 36
Aeropuerto de Santander

(Bernabé Cuesta Arnaiz) ................... 91 321 10 94
Aeropuerto de Santiago

de Compostela........ccocceviiiiiiiiiin. 98 154 75 79

Aeropuerto de Sevilla..................... 95 444 92 00
Servicios Centrales
de Aeropuertos Espanoles ....... 91 321 27 20/12 65
Servicios Centrales

de Navegacion Aérea.............cc........ 91 321 54 24
Aeropuerto de Tenerife Norte

(Oscar Valencia) ..........ccccoceeeenn.n.. 92 263 58 91
Aeropuerto de Tenerife Sur.............. 92 275 91 58
Aeropuerto de Valencia.................... 96 159 85 27
Aeropuerto de Valladolid

(Alvaro Pollan Garcfa) ...................... 98 341 55 12
Aeropuerto de Vigo...........cccoeevnnn... 98 626 82 17
Aeropuerto de Vitoria.............ccc.e..... 94 516 35 33
Aeropuerto de Zaragoza.................. 97 671 23 00
Helipuerto de Ceuta

(Ana Reveréon Torres) .....occovveveeeeeee.. 95 652 73 02
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Direcciones

y ficha de afiliacion



Federacion de Comunicacion y Transporte de CCOO
Plaza de Cristino Martos, 4 - 6 planta; 28015 - Madrid

Andalucia

Federacion de Comunicacion
y Transporte - Andalucia

C/ Trajano, 1 - 5 planta
41002 - Sevilla

Teléfono: 95 450 70 32

Fax: 95422 95 34

E-mail: andalucia@fct.ccoo.es

Aragon

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Aragon

Paseo de la Constitucion, 12 -4° planta
50008 - Zaragoza

Teléfono: 976 23 50 47

Fax: 976 22 19 50

E-mail: aragon.fct@fct.ccoo.es
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Teléfono: 91 540 92 95 « Fax: 91 548 16 13
E-mail: fct@fct.ccoo.es » www.fct.ccoo.es

Asturias

Federacion de Comunicacion
y Transporte — Asturias

C/ Santa Teresa, 15- 2°

33005 - Oviedo

Teléfono: 98 527 75 55/65
Fax: 98 596 62 15

E-mail: asturias.fct@fct.ccoo.es

Canarias

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Canarias

C/ Primero de Mayo, 21 — 3? planta
35002 - Las Palmas de Gran Canaria
Teléfono: 928 44 75 24

Fax: 92844 7523

E-mail: laspalmasgc.fct@fct.ccoo.es

C/ Méndez Nuriez, 84 - 107 Planta
38001 Santa Cruz de Tenerife
Teléfono: 922 60 47 26

Fax: 922 60 47 27

E-mail: tenerife.fct@fct.ccoo.es

Cantabria

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Cantabria

C/ Santa Clara, 5 - 1* planta
39001 - Santander

Teléfono: 942 36 73 30

Fax: 942 22 59 21

E-mail: cantabria.fct@fct.ccoo.es



Castilla - La Mancha:
Sindicato de Comunicacién

y Transporte - Albacete

C/ Mayor, 62 - 4* planta
02002 - Albacete

Teléfono: 967 21 24 95

Fax: 967 21 73 60

E-mail: albacete@fct.ccoo.es

Sindicato de Comunicacién

y Transporte - Cuenca

C/ Cardenal Gil de Albornoz, 2
16002 - Cuenca

Telgfono: 969 21 30 50

Fax: 969 22 29 31

E-mail: cuenca@fct.ccoo.es

Sindicato de Comunicacién

y Transporte - Ciudad Real

Avda. de Alarcos, 24 - 6* planta
13002 - Ciudad Real

Teléfono: 926 21 60 61

Fax: 926 21 60 50

Mavil.: 689 40 56 56

E-mail: creal@fct.ccoo.es

Sindicato de Comunicacién

y Transporte - Guadalajara

C/ Doctor Fernandez Iparraguirre, 12 -
2% planta

19001 - Guadalajara

Teléfono: 949 24 83 55

Fax: 949 21 50 27

E-mail: guadalajara@fct.ccoo.es

Sindicato de Comunicacion

y Transporte - Toledo

Cuesta de Carlos V, 12, 3°
45001 - Toledo

Teléfono: 925 28 09 08
Fax: 925 25 57 52
E-mail: toledo@fct.ccoo.es

Castilla y Leén

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Castilla y Leén
Plaza de Madrid, 4° - 8 planta
47001 - Valladolid

Teléfono: 983 29 62 44

Fax: 983 39 57 41

E-mail: castillaleon.fct@fct.ccoo.es

Cataluna

Federacion de Comunicacion
y Transporte - Cataluha

Via Layetana, 16 - 2% planta
08003 - Barcelona

Teléfono: 93 481 27 65

Fax: 93310 78 69

E-mail: fct@ccoo.cat

Ceuta

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Ceuta

C/ Alcalde Fructuoso Miaja, 1 - 27 planta
51001 - Ceuta

Teléfono: 956 51 62 43

Fax: 956 51 7991

E-mail: ceuta.fct@fct.ccoo.es

Euskadi

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Euskadi

C/ Uribitarte, 4 - 1* planta

48001 - Bilbao

Teléfono: 94 424 34 24

Fax: 94 424 92 09

E-mail: transporbiz@euskadi.ccoo.es
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Extremadura

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Extremadura
Avenida Ramény Cajal, 4

06001 - Badajoz

Teléfono: 924 22 41 39

Fax: 924 22 48 66

E-mail: extremadura.fct@fct.ccoo.e

Galicia

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Galicia

C/ Alfonso Molina s/n

(Edificio Sindicatos Km.2), 4° izq.
15008 - A Corufa

Teléfono: 981 14 58 96

Fax: 981 1342 28

E-mail: fct.sn@galicia.ccoo.es

La Rioja

Federacion de Comunicacion
y Transporte - La Rioja

C/ Pio XlI, 33 - 2% planta
26003 - Logrofio

Teléfono: 941 23 81 44

Fax: 941257171

E-mail: larioja@fct.ccoo.es
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Islas Baleares

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Islas Baleares

C/ Francesc de Borja i Moll, 3 - 2% planta
07003 - Palma de Mallorca

Teléfono: 971 72 60 60

Fax: 9717196 14

E-mail: asindical.fct@ccoo.illes.balears.net

Madrid

Federacion de Comunicacion
y Transporte - Madrid Region
C/ Lope de Vega, 38 - 4% planta
28014 - Madrid

Teléfono: 91 536 53 00

Fax: 91 536 51 41

E-mail: madrid.fct@fct.ccoo.es

Melilla

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Melilla

Plaza Primero de Mayo, s/n — 3° planta
52003 - Melilla

Teléfono: 952 67 65 35

Fax: 95267 2571

E-mail: melilla.fct@fct.ccoo.es

Murcia

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Region de Murcia
C/ Corbalén, 4 - 1% planta
30002 - Murcia

Teléfono: 968 35 50 35

Fax: 968 35 51 35

E-mail: murcia.fct@fct.ccoo.es

Navarra

Federacion de Comunicacion

y Transporte - Navarra

Avda. de Zaragoza, 12 - 4? planta
31003 - Pamplona

Teléfono: 948 24 42 00

Fax: 948 24 43 11

E-mail: fct.na@navarra.ccoo.es

Pais Valencia

Federacién de Comunicacion

y Transporte - Pais Valencia

Plaza Népoles y Sicilia, 5 - 1* planta
46003 - Valencia

Teléfono: 96 388 21 50

Fax: 96 388 21 01

E-mail: fctpv@pv.ccoo.es



Ficha de Afiliacion a CCOO

DATOS PERSONALES FICHA DE AFILIACION A CC.00.

[oni |L |mm:m | NOMBRE
I
[DIRECCION |camcomm | LOCALIDAD [t
|1 | |

[TELEFOND FECHA DE NAGIMIENTO | SEXO | PROFESION |can_
| [ .
DATOS EMPRESA
[NIF [ NUMERD SEG. SOGIAL | NOMBRE ABREVIADD | TELEFOND C.T.

S I N (U S P ) N O O A I N [ ) | |
| MRECCION CENTRO DE TRABAJD |C€I[IIGCI POSTAL | LOCALIDAD CENTRD DE TRABAJD

|

DATOS SINDICALES

[FECHA DE ANTIGUEDAD] RAMA issmﬁh 0D, | SUBSECTOR 0.
| 1 | | | | | |

PREFERIRIA PAGAR LA CUOTA SINDICAL POR NOMINA || POR BANCO/CAJA [ |
ORDEN DE DOMICIALICION BANCARIA

FECHA
| ENTIDAD BENEFICIARIA | CC.00. UNIDAD ADMINISTRADORA DE RECAUDACION (UAR) | R
| CONCEPTO: CUOTA SINDICAL DE AFILIACION
| DETALLE DOMICILIACION | TITULAR DEL RECIBO
| TITULAR CUENTA DE CARGO | | | ENTIDAD | OFICINA |n.|:_ | NUMERO DE CUENTA
L Goel 1 | [ L1 I
ENTIDAD DE CREDITO NOMBRE MUY SRES. MIOS: CON CARGO A MI CUENTA ¥ HASTA NUEVOD
AVISO, ATIENDAN LA PRESENTE ORDEN DE DOMICILIACION

OFICINA

DIRECCION

LOCALIDAD

FIRMA:




Ficha de Afiliacion a CCOO

Remitir a:

E|ccoo

comunicacion y transporte

Ver Direcciones




Con la colaboracion de:
/ Aena ’\

comunicacion y transporte
aena aéreo '





